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معايير قياس مصداقية المعلومات على الإنترنت

.التحميلوسرعةالمعلوماتوعرضوالإبحاروالتصفحالدخولسهولةمنالتأكد•

.خدمالمستمعالتفاعلعلىوحرصهالجذاب،التصميملمعاييرالموقعمراعاةمنالتأكد•

لاتالمؤهويمتلكومعروف،واضحلمسئولتابعةتكون وأنالمعلومات،مصدرمنالتأكد•
عنوانا  لهيكون وأننأخذها،أننريدالتيالمعلوماتمجالفيلكتابةتؤهلهالتيوالخبرات

المجالىعلوالتعرفالموقع،عنبالمسئولأوبهالاتصالويمكناتصالووسائلواضحا  
.الإلكترونيرابطهعلىبهالخاص

.المعلوماتوتقديمعرضتحيزوعدمموضوعيةمنالتأكدضرورة•



معايير قياس مصداقية المعلومات على الإنترنت

.الإعلانيوالمحتوى التحريري المحتوى بينالتوازن مراعاة•
.والفيديووالصورالنصبينالتوازن لمعاييرالموقعمراعاةمنالتأكد•
هافرضيحاولبالكاتبخاصةأيديولوجياتأوأفكارأيةمنخاليةالمعلوماتأنمنالتأكد•

.المستخدمعلى
تتمتعلمواقعوالإحالاتالمتعددةبالوسائطومدعومةودقيقةواضحةالمحتوى لغةأنمنالتأكد•

.الطيبةوالسمعةوالشهرةبالمصداقية
ماتالمعلو عرضمنالهدفمعرفةفيسيساعدالذيالأمرورسالته،الموقعأهدافوضوح•

أوباروالإخالإعلامإلىيرميالموقعغرضهلالتاليالسؤالعلىوالإجابةفيهنجدهاالتي
.الإقناعأوالتفسيرأوالشرح



معايير قياس مصداقية المعلومات على الإنترنت

وخبرةراقةعأكثركانقديما  الموقعكانكلماالنظريةالناحيةفمنالموقع،إنشاءتاريخعلىالاطلاع•
.ومهنية

.مللمستخدالعقليالإطارواحترامعليه،للمعلوماتالآنيبالتحديثالموقعالتزاممنالتأكد•

.وفعالةنشطةأنهاوالتأكدوالوصلاتالروابطعملمنالتحقق•

مؤشراتأحدالشاملةالتغطيةفإنالمأخوذة،المعلوماتلنوعالموقعشموليةمدىإلىالنظر•
.ودقتهاالمعلوماتوصدقالتخصص



النظريات المفسرة لمصداقية الإنترنت

علىةبالمصداقيالصلةذاتالمفاهيمتحديدالنظرياتمنالعديدحاولت•
الحاسبمصداقيةحول1999عاموتسنجفوجيورقةوقدمت.الإنترنت

الإنترنتلمصداقيةنظريةأفضلالآلي



النظريات المفسرة لمصداقية الإنترنت

Prominence-Interpretationوالملاحظةالتفسيرنظرية:أولا  • Theory
ولوجياالتكنمعملفيالإنترنتمصداقيةعلىالكميالبحثمنسنواتأربعبعدالنظريةظهرت•

Stanford’sستانفوردبجامعةالمقنعة Persuasive Technology Labعلىطبقتوالتي
اسالنتقييمكيفيةتصفجديدةنظريةظهورإلىوأدتمتعددة،دراساتفيمبحوث6500

:أنالنظريةوتفترض.الإلكترونيةالمواقعلمصداقية
.(Prominenceالملاحظة)الفرضهذاويسمىمالشيءالمستخدمملاحظة•
.(Interpretationالتفسير)ذلكويسمىالشيءلهذاتقييمأوحكمالمستخدمإصدار•


